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Resumo

Desde 1990, marcos legislativos em participacdo e politica urbana contribuem para o
enfrentamento da pobreza e da desigualdade nas cidades colombianas, em um contexto
sociopolitico que conflui preceitos da democracia participativa e neoliberais. Verifica-se
esta realidade nos bairros populares de Medellin, cidade que apresenta transformacdes
em mobilidade urbana, espaco publico, moradia e seu entorno, convivio e seguranca
derivadas de intervencdes urbanas recentes. Dessas intervencdes, emergem avangos na
garantia parcial e focalizada de direitos. No entanto, amplos setores da populacdo
continuam excluidos do acesso a bens e servicos essenciais para satisfacdo de
necessidades basicas. Este artigo analisa a participacdo social em projetos de
urbanizacdo popular, tendo como estudo o Projeto Urbano Integral da Zona Nordeste
(2004-2011), do qual derivam reflexdes sobre os novos discursos e metodologias
participativas, novas formas de dirimir conflitos, tensdes e de estabelecer acordos e
negociacdes na construgcdo da “partilha do poder”, uso de instrumentos democraticos para
a integracdo dos bairros populares a cidade formal e a manifestacdo de fenbmenos
responsaveis por transformar o cotidiano da populagdo, reorientando sua luta social.
Estas reflexdes convergem na revelacdo de disputas constituidas por contradicdes,
tensdes e possibilidades para o reconhecimento e a garantia de direitos da cidade
popular.

Hipotese/objetivos

A partir da década de 1990, difundiram-se discursos e metodologias participativas em
processos de planejamento urbano para assentamentos populares. Implementados
durante os anos 2000, transformaram o cotidiano dos bairros populares de Medellin,
caracterizados historicamente pela precariedade e informalidade urbana, violéncia,
pobreza, fragmentacédo soécio-espacial, exclusdo e desigualdade social. Desta realidade,
decorre um novo quadro de complexidades urbanas, no qual avangos e impasses das
praticas participativas ressignificam a experiéncia contemporanea de construir uma cidade
com/de direitos.

Neste sentido, propde-se como objetivo central revelar os avancos e impasses da
participacdo em processos de urbanizacéo popular e sua relagdo com as transformacoes
na apropriacdo dos espacos publicos pelos moradores dessas areas.

Contextualizac&o do trabalho e referencial tedrico/empirico

As reflexdes aqui apresentadas resultam de avancos parciais da pesquisa de doutorado
Transformacfes da cidade popular contemporanea. Um olhar a partir do cotidiano da
participacdo e da politica urbana. Medellin, uma cidade construida a varias maos?,
financiada pelo Programa Estudantes Convénio de Poés-graduacdo — PEC-PG, da
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Capes/CNPqg e pelo Grupo de Pesquisa Medio Ambiente y Sociedad (MASO), da
Universidade de Antioquia, e da pesquisa de iniciacdo cientifica Avancgos e impasses da
participacédo social no projeto La Herrera a luz da politica urbana e habitacional recente,
Medellin — Coldmbia, financiada pela Fundacdo de Amparo a Pesquisa do Estado de Sao
Paulo (FAPESP). Ambas as pesquisas se vinculam a pesquisa maior Intervencdes
contemporaneas em cidades da América do Sul: estudo das transformacdes territoriais
em assentamentos precarios. Sdo Paulo/Brasil - Medellin/Colémbia, financiada pela
FAPESP (Séo Paulo-Brasil) e pela Vice-reitoria de Pesquisa da Universidade de Antioquia
(Medellin-Colémbia).

No decorrer das pesquisas, articulou-se o saber e acdo popular aos estudos da
genealogia da cidade e da intervencédo do poder publico nos bairros populares. Optou-se
por ouvir e acompanhar o cotidiano dos moradores nos bairros pos-urbanizados por meio
da realizacdo de oficinas participativas, percursos pelas areas estudadas, observacao
participante, entrevistas a moradores e analise de fotos de antes e depois das
intervencdes. Dessa maneira, valoriza-se a singularidade das experiéncias sociais a partir
do resgate da memoria urbana e da apropriacdo dos espacos publicos, sendo de especial
interesse o relato e a acdo espontanea dos jovens.

O referencial tedrico que contribui para a argumentacéo sobre os impasses e avancos da
participacdo social e da politica urbana perpassa por um arcabouco interdisciplinar com
reflexdes emancipatérias abertas pela filosofia, geografia humana, sociologia urbana e
ciéncia politica. O pensamento dialético que acompanha a obra Lefebvriana (1969; 1991;
2006) subsidia o entendimento do urbano, da participacdo, da vida cotidiana e do direito a
cidade; Dagnino (2004a; 2004b) e Dagnino, Olvera e Panfichi (2006) oferecem uma
perspectiva ampla sobre as reformulacdes sofridas pela participacédo, a cidadania e a
politica no marco dos projetos politicos: democratico participativo e neoliberal, analisando
seus dilemas, dificuldades e possibilidades na luta pela construgcdo da democracia.
Sanchez e Moura (2005), Revista Abaco (2005) e Delgadillo (2014) referenciam
experiéncias participativas na politica urbana como instrumento legitimador na cidade
como mercadoria.

Ambos os projetos politicos, democratico participativo e neoliberal, possuem influéncias
reciprocas e elementos comuns, dos quais derivam tensdes, contradicdes e disputas que
dao sentido a luta politica pela democracia. Na defesa desses projetos, Dagnino (2004a,
p. 97; 2004b) expde uma “confluéncia perversa”, caracterizada pela utilizagéo confusa de
discursos e referéncias comuns: vocabulario, procedimentos e mecanismos institucionais
similares, que, no entanto, abrigam sentidos muito distintos, apontando para direcoes
opostas e até mesmo antagbnicas. Nesta confluéncia, opera um obscurecimento
discursivo das diferencas entre os referenciais utilizados em cada um dos projetos, com a
consequente minimizagao dos antagonismos e conflitos.

Dessa maneira, a constru¢ao democratica é resultado de um relacionamento de forcas
em disputa por parte de agentes heterogéneos. Em razéo disso, a disputa é considerada

COomo um:
[...] ingrediente intrinsecamente constitutivo da constru¢cdo e do aprofundamento da
democracia. Reconhecer e expor a permanéncia dessa disputa, examinar suas
caracteristicas, parece ser o procedimento que provavelmente pode contribuir ao
esclarecimento dos dilemas e a superagdo dos limites que enfrentamos hoje
(DAGNINO 2004c, p. 63-64).

Em meio a confluéncia de discursos e praticas contraditorios, emergem diversos desafios
para a agenda urbana. A singularidade de cada pais faz com que se explorem conteudos,
intensidades e formas de implementagdo de ambos os projetos, revelando as disputas
que o confrontam (DAGNINO, 2004b). Essa ponderagédo é também reconhecida por
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outros autores®, que insistem na analise de experiéncias questionadoras & ideologia
neoliberal. Estes questionamentos, ainda incipientes, tentam percorrer um caminho por
fora da area tomada pela acumulacéo do capital. A difusdo desse tipo de experiéncia em
confrontagdo continua sendo ténue, indicando, com maior razdo, a necessidade de
visibiliza-las, tal e como aponta Vainer (2000, p.101):

Ali onde a mercantilizagdo do espago publico esta sendo contestada, ali onde os
citadinos investidos de cidadania politizam o quotidiano e quotidianizam a politica,
através de um permanente processo de reconstrugao e reapropriagdo dos espagos
publicos, estdo despontando os primeiros elementos de uma alternativa que, por néo
estar ainda modelada e consolidada, nem por isso € menos promissora.

Para desvendar os impasses e avangos no cerne dos processos de urbanizagao popular,
estuda-se a experiéncia participativa do Projeto Urbano Integral da Zona Nordeste (PUI-
NOR), comunas 1-2 de Medellin (fig. 1). Primeiro PUI a ser concebido e implementado,
convertendo-se num laboratério de experimentacdo e modelo de intervencdo urbana. Os
habitantes das comunas 1-2 dessa zona tém sido historicamente os menos favorecidos
pelas politicas governamentais locais e nacionais, os mais excluidos por diferentes
setores da sociedade e vitimas das mais diversas violéncias. Pode-se afirmar que tal
realidade tem sido o motor da participagao, organizagao e luta social pelos direitos, que
deram destaque a processos de planejamento zonal a partir de 1990.
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Figura 1: Localizagdo Zona Nordeste de Medellin (esquerda), area de intervencéo do PUI-NOR comunas 1
Popular e 2 Santa Cruz (direita). Fonte: mapa elaborado por Luis Alberto Hincapié Ballesteros, com dados
de Metroinformacion (2014).

Desenvolvimento do trabalho

Cidade popular, participacéo e politica urbana. Um olhar a partir da Zona Nordeste
de Medellin

Para revelar os avancos e impasses da participacdo nos processos de urbanizacao
popular em Medellin-Colémbia, reconhece-se sua problemética urbana bem como as
acOes de diversos agentes para enfrenta-la. A maior parte dos bairros populares de
Medellin origina-se a partir de meados dos anos 1960, num periodo em que o0 aumento
populacional da cidade foi estimulado pelo processo de industrializacdo nascente e pela
violéncia politica no pais, responsaveis pela migracdo da populacdo do campo as
principais cidades. Vastos grupos familiares chegaram a Medellin sem recursos para
acessar aos mecanismos de financiamento para a compra de moradia, estabelecidos pelo
Estado e pelo mercado financeiro, passando, assim, a conformar cintures de miséria em
areas ambientalmente frageis.

A luta pela permanéncia no territdério e pela sobrevivéncia resultou, inicialmente, na
urgéncia em resolver o problema da moradia e dos servi¢os publicos domiciliarios. Dessa
forma, os lotes existentes eram destinados a habitacdo por meio de processos de
autoconstrucdo, reduzindo-se ao maximo suas areas livres. Neste contexto de
conformacdo dos bairros, somam-se, em diferentes momentos, as multiplas formas de
violéncia e disputa pelo controle territorial, que reduziram consideravelmente as
possibilidades de apropriacédo coletiva do espaco publico. Concomitantemente, emergem
liderancas que passam a regulamentar a vida comunitaria, acudindo a diversas praticas
para a defesa da area. Mais tarde, na década de 1990, com a influéncia das guerrilhas
urbanas, das milicias populares, do narcotrafico e do paramilitarismo, ocorre o
agravamento do clima de violéncia, incerteza, medo e morte. A confluéncia desses
agentes a margem da lei fez com que o espaco publico ndo cumprisse sua finalidade de
desfrute coletivo, restringindo-se a apropriacdo de praticas privadas.

No tratamento da precariedade e informalidade urbana, pobreza, fragmentacdo socio-
espacial, exclusdo e desigualdade social préoprias dos bairros populares, sempre tém
estado presente dois fatores: a participacdo popular em cooperacdo entre mdultiplos
agentes da sociedade civil como estratégia para satisfazer necessidades coletivas e a
politica urbana por parte do Estado. Este dltimo, no entanto, orienta agées contraditorias:
remocdes, estimulo a criagdo de novas invasdes, controle publico, execucédo de solucbes
de moradia, melhoramento, regularizagdo, consolidacdo de bairros, entre outros.
Recentemente, entretanto, foram implementadas intervencdes integrais que buscam
enfrentar a problematica urbana de maneira abrangente.

Pode-se afirmar que o processo de construcdo da cidade popular em Medellin divide-se
em antes e depois da Constituicdo Politica da Colémbia de 1991 - CPC. Fundamentada
na democracia participativa, a CPC propds novas formas de mediacdo entre sociedade e
Estado, por meio de uma visdo de defesa e garantia de direitos fundamentais com
desenvolvimento de conceitos e ferramentas juridicas para intervir nos assuntos publicos.
Durante os anos noventa, na passagem da democracia representativa, ativa antes da
CPC, a democracia participativa, evoluiram imaginarios, conceitos, diversos marcos
legislativos e praticas desenvolvidas por diferentes agentes em torno da participacdo, da
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cidadania, e dos direitos civis, politicos e sociais. Termos como cogestao,
corresponsabilidade e responsabilidade social passam a integrar o discurso sociopolitico
referente a participacdo a varias maos, desencadeando, assim, novas formas de se
pensar e de se construir a cidade popular.

Neste novo marco, parecia possivel incidir nas politicas publicas sem a necessidade de
representacdo de partido, grémio, relacéo clientelista, ou pelas vias armadas de fato, ja
estabelecidas na memoéria da populacdo dos bairros populares; também parecia possivel
levar a pratica os imaginarios e discursos que tinham como pretensdo a deliberacdo no
espaco publico. A Colémbia se inscrevia, entdo, na tendéncia latino-americana referida
por Dagnino, Oliveira e Panfichi (2006), na qual, a partir das novas constituicoes,
decorrem mudancas nos processos de descentralizacdo e de modernizacdo do Estado,
gue impactam as praticas institucionais e as dinamicas da vida publica.

No entanto, a efetivacdo da democracia participativa demonstrou ndo ser automatica.
Esta, na verdade, constroi-se no dia a dia. No nosso caso, com o enfrentamento do
cotidiano restritivo, tendo grande incidéncia na participacdo e planejamento urbano
(fraqueza do Estado, violéncia, clientelismo, autoritarismo e descontinuidade da acéo
politica), ao que se soma uma nova dindmica, a abertura econémica de livre mercado e a
competitividade, que, rapidamente, passam a incluir principios neoliberais na participacao
e no planejamento urbano, comprometendo os fins democréaticos da Carta Magna. Assim,
0 nascente projeto politico democratico participativo, que ja mostrava avancos e
conquistas, comega a se debater com o neoliberal.

Discute-se como a participacao social na politica urbana, implementada em grande parte
nas cidades latino-americanas a partir de meados dos anos 1980, expressa um conjunto
de contradicdes que se traduz em avancos e impasses, quer pelas novas condicfes
sociopoliticas que comecam a refletir no desenvolvimento da sociedade, quer pela
resisténcia das estruturas politico-institucionais a estas novas condi¢cdes, demonstrando o
enraizamento dos antigos modelos que descaracterizam qualquer sucesso da plena
democracia.

O neoliberalismo, forga econdmica mundial, tem influenciado a ag¢do dos Estados
nacionais segundo os alinhamentos hegeménicos de estratégia, competitividade e
efetividade baseados no mercado. Nesse contexto, a orientacdo da politica urbana tem
sido pontual, fragmentada e localizada, distante das demandas da populacéo, tendo como
resultado a reproducdo do estado de pobreza e o aprofundamento da desigualdade
social. Os preceitos neoliberais também influenciam na participagdo social ao definir:
menos Estado e mais mercado, deixando, assim, por conta da populacdo a solucdo para
as necessidades basicas. Nos ultimos anos, com a democracia como regime politico,
esse quadro comecga a tomar outro rumo ao pautar novos marcos para a politica urbana,
que ampliaram os direitos sociais no enfrentamento do ciclo de desigualdade social e da
precariedade urbana.

A realidade que hoje assistimos é a de uma brecha na prética dos direitos gerada pelo
exercicio da democracia como produto da luta social e de avangos institucionais
descontinuos, e da predominéncia do mercado nas dindmicas urbanas que reproduz o
estado de pobreza e de desigualdade social. Nesse contexto, durante mais de vinte anos
de desenrolar de processos participativos populares e institucionais para o
reconhecimento e garantia dos direitos do cidadao e da cidade, pode-se tragar um quadro
de avancos e impasses que vao desde o desenvolvimento comunitario nas maos dos
seus habitantes e a legitimacao de estruturas de poder, até a criacdo de novas formas de



conceber e fazer politica, que diversificam e pluralizam a organizacdo e mobiliza¢do social
e a producéo de espaco urbano.

Excepcionalidades da participacdo no Projeto Urbano Integral: tensGes decorrentes

Essas novas formas de conceber e fazer politica foram efetivadas entre 2004 e 2011,
devido a condicbes econbmicas, politico-administrativas favoraveis a urbanizacéo
popular, a metodologias participativas que percorreram 0 processo de intervencdo, aos
relacionamentos entre diversos agentes que apresentaram a disputa como resultado da
partiiha do poder, ao uso de instrumentos democraticos para a integracdo dos bairros
populares a cidade formal, e, por fim, as transformacdes territoriais com incidéncia direta
nos bairros que receberam intervencao.

Condi¢cdes econémicas e sociopoliticas favoraveis

No momento em que foi formulado e implementado o Projeto Urbano Integral-PUI,
Medellin apresentava melhora na economia com reflexo nas financas publicas*, na
consolidacdo do cluster da construcdo (PEREZ, 2010) e na diminuicio do nivel de
pobreza. Entre 1985 e 2010, com aumento em 2012, novas ondas do conflito armado
intensificaram a migracdo massiva do campo para a cidade, sendo Medellin uma das
cidades de maior recepcdo de populacdo despejada na Coldémbia (GONZALEZ e
GRANADA, 2012). Este aumento demografico fez com que a Zona Nordeste registrasse
entre 1997 e 2011 um numero de 216.288 pessoas oriundas de despejo.

O PUI foi implementado a partir de 2004 pela prefeitura de Sergio Fajardo, tendo
continuidade na prefeitura de Alonso Salazar entre 2008 e 2011. Foram cinco as zonas de
intervencao: Nordeste, Centro-oeste, Noroeste, Centro-leste e Sudoeste (fig. 2), sendo
executado inicialmente na Zona Nordeste devido aos seus altos niveis de marginalidade,
segregagao, pobreza e violéncia, assim como pelas possibilidades abertas pela
construgdo do “Metrocable” entre 2001 e 2004, anterior ao PUI-nor, que conectou a
cidade informal a cidade formal e interveio pontualmente na moradia, no espago e nos
equipamentos publicos. As condigdes geradas pelo Metrocable foram aproveitadas pelo
governo local como “projeto alavanca”, ampliando o impacto gerado em todo o setor
(EDU; DAP, 2004; MARTIN, 2012, p.473).

O PUI apresenta excepcionalidades na participacdo, planejamento e gestdo urbana local
ao mostrar novos rumos e ao gerar outras complexidades na cidade, agora construida
segundo parametros de cidade modelo, de direitos, atrativa aos capitais externos e a
dinamizacdo da economia. Gutiérrez (2012) afirma que essa experiéncia foi elencada
como bem-sucedida devido aos avan¢os na metodologia participativa, ao reconhecimento
de direitos de uma populacdo historicamente excluida e aos impactos territoriais
alcancados em mobilidade urbana, espaco e equipamentos publicos, moradia e entorno,
convivio e seguranca.

Essas excepcionalidades se relacionam, também, com o fato de que, pela primeira vez na
histéria da cidade, um movimento politico — Compromisso Cidadao — sem ligagdo com 0s
partidos liberal e conservador, exercendo um governo alternativo, progressista e com
visdo democratica elegia-se para prefeitura duas vezes consecutivas. Ambos os

* Os recursos investidos foram, em sua maioria, de origem local provenientes das Empresas Publicas de
Medellin, entidades que prestam os servicos domiciliares de eletricidade, agua, gas, esgoto e coleta de lixo.
De sua arrecadacéo liquida, conduz 30% ao investimento da Prefeitura para a implementacdo de politicas
publicas. Outras fontes complementares foram as Caixas de Compensacéo familiar, Area Metropolitana do
Valle Aburra, o Governo Federal e o Banco Interamericano de Desenvolvimento — BID.
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mandatos aproveitaram os marcos juridicos federais, metropolitanos e locais existentes,
atualizaram leis municipais, além de retomarem e darem sequéncia a mesma orientacao
em participagdo e planejamento urbano em assentamentos precarios, com enfoques e
metodologias que tentavam responder a grande divida social com os territorios pobres.

Estabeleceram-se modelos de gestdo urbana — com disponibilidade de recursos e
investimentos proprios para a intervengao em assentamentos precarios — baseados em
principios éticos, orientados a obtencdo de resultados transparentes, responsaveis e
eficazes, tendo respaldo do governo federal e em parceria com a elite financeira e
industrial, com a universidade e com a populagédo envolvida. Por meio dessas gestdes
publicas, empresarios e elites tinham como pretensdo a transformacéo de Medellin em
modelo de desenvolvimento racional, atingindo, assim, niveis de competitividade
econdbmica, de atragdo comercial e turistica nacional e internacionalmente, de
sustentabilidade ambiental, a prevaléncia do interesse coletivo e a inclusdo social

(MARTIN, 2012).

=

Figura 2: Areas de influéncia dos Projetos Urbanos Integrais em Medellin, 2004-2011. Fonte: Oscar Santana
(2011).

A focalizacdo e priorizacdo da maior quantidade de recursos para os territorios pobres,
com os quais o governo tem divida social histérica, seguiu um principio revolucionario nas
duas prefeituras implementadoras do processo: investimento de maior quantidade de
recursos, com a melhor qualidade e exceléncia estética, nas zonas mais pobres e
violentas, ativando, dessa forma, a forca da estética como motor de mudanca social e
cultural.

Como modelo de intervencgéo de cidade, o PUI tinha como pretensdo enfrentar, de forma
abrangente, a problematica urbana dos territérios mais desfavorecidos, mais precarios e
violentos mediante a execugao de iniciativas de desenvolvimento para aproximar o
governo local das comunidades, melhorar os niveis de qualidade de vida e de
desenvolvimento humano, transformando-os de maneira integral e vinculando-os as
dindmicas da cidade formal. Enfim, tratava-se de uma politica urbana orientada ao



melhoramento do bairro para garantir o direito a cidade a todos seus habitantes (ORSINI;
ECHEVERRI, 2010).

Talvez a principal tensdo experimentada pelo PUlI em termos das condi¢des politicas com
que contou foi que ndo se inseriu como modelo de gestdo e planejamento urbano na
politica publica municipal, deixando sua implementagcdo a vontade dos governantes de
cada mandato®. Assim, a histérica descontinuidade da politica urbana, com a
consequente ruptura de processos de transformacgédo social, continuara sendo parte
constitutiva da cultura politica local.

Urbanismo Social: discurso orientador da participacdo no processo de urbanizacao
popular

Denominou-se Urbanismo Social o enfoque da politica urbana e habitacional local que
orientou o Projeto Urbano Integral (ECHEVERRI e ORSINI; 2010). A confianga no politico
€ no publico, a democracia e participacdo cidadd, o investimento adequado e
transparéncia das financas, a articulacdo entre institucionalidade publica e habitantes, as
ONG’s, as empresas privadas, as universidades, a cooperacdo internacional e o
planejamento da transformacdo dos bairros periféricos de Medellin repousam como 0s
principais fundamentos desse discurso institucional. A intervencédo na Zona Nordeste
orientou-se por trés componentes estruturantes (fig. 3): fisico — espago publico e
mobilidade urbana, moradia, equipamentos publicos e meio ambiente — institucional —
gestdo interinstitucional e intersetorial — e, social — participacdo comunitaria (CARDENAS,
2006).

Institucional: enfatiza um modelo de gestdo inovador, formulado por fora do
funcionamento tradicional do Estado, que passou da fragmentacdo da funcdo de cada
secretaria a sua articulagdo e coordenacgéao interinstitucional (fig. 4). A Empresa de
Desenvolvimento Urbano — EDU® — encarregada de desenhar, planejar, administrar
recursos e informacdes e executar obras e contratacfes também coordenou as acdes e
articulou os investimentos das diferentes secretarias, orientando-os aos projetos
estratégicos de cidade. Conformou-se um comité diretivo municipal e mesas de trabalho
com entidades internacionais, publicas e privadas, com universidades que criaram canais
de comunicagéao entre a prefeitura, organizag¢des sociais e instituicdes e envolvidas.

Social: orientado a inclusédo da participagao cidada, ao longo de todo o processo, por meio
de oficinas de imaginarios, caminhadas pelos bairros, comités comunitarios, assembleias
de bairro e processos formativos, que permitiram a vinculagéo da participagéo popular ao
debate, negociacdo e planejamento da acdo urbanistica. Mediante este componente,
trabalhou-se na geragdo de emprego (incrementada por processos de formacdo e
capacitagao, e a vinculagdo de méo de obra dos moradores na construgdo das obras) e
na seguranga e convivio (presenga da institucionalidade na zona, Pactos de Convivio).

* Ainda que o governo do prefeito de Anibal Gaviria (2012-2015) ndo tenha modificado o espaco publico
como elemento central da politica urbana local, eliminou do modelo de gestdo urbana (coordenacgéo
interinstitucional) e do discurso politico o Urbanismo Social. O projeto urbano integral mudou de
denominacao por Unidades de Vida Articulada — UVA, entendidas como espacos publicos de bairro; nesse
momento, reapareceram velhas praticas politicas como a participacao tradicional e partidaria (GUTIERREZ,
et al.,, 2014) e a predominancia da violéncia paramilitar. Na prefeitura de Federico Gutiérrez (2016-2019)
foram retomados de novo os PUIs como projetos estratégicos de cidade.
® Encarregada da execugdo do PUI, a EDU é uma empresa industrial e comercial do Estado, pertencente ao
municipio de Medellin em qualidade de entidade descentralizada dedicada a execucdo de planos,
programas e projetos de gestdo urbana que contribuem para a consolidacdo de uma cidade moderna,
dindmica e préxima as necessidades das comunidades. Também se dedica a operagdes urbanas com
entidades privadas e a consultorias.
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Fisico-urbanistico: focalizado no espacgo publico (construgdo de equipamento comunitario,
parques, pragas, melhora de ruas, continuidade da mobilidade urbana por meio da
construcdo de pontes de pedestres e veiculos) e nos programas habitacionais e de
entorno (realocagao em sitio de moradias localizadas em zona de alto risco, construgao,
regularizacdo, legalizagdo, melhora, mitigagdo do deterioro ambiental, reflorestamento,
sistema de coleta de esgoto).

COMPONENTE SUB-COMPONENTE ACCION

COORDINACION INTERINSTITUCIONAL
INSTITUCIONAL COORDINACION =
COORDINACION INTERSECTORIAL

CONSTRUCCION DE NUEVOS ESPACIOS PUBLICOS

ESPACIO PUBLICO Y

MOVILIDAD ADECUACION DE ESPACIO PUBLICO EXISTENTE

ORDENAMIENTO DEL SISTEMA DE MOVILIDAD
CONSTRUCCION DE VIVIENDA NUEVA
Fisico VIVIENDA MEJORAMIENTO DE VIVIENDA NUEVA
LEGALIZACION DE VIVIENDA
: MEJORAMIENTO DE EQUIPAMIENTOS COLECTIVOS
EQUIPAMIENTOS PUBLICOS .
CONSTRUCCION DE NUEVOS EQUIPAMIENTOS
MEDIO AMBIENTE RECUPERACION DEL MEDIO AMBIENTE
SEGURIDAD Y CONVIVENCIA ADECUACION DE INFRAESTRUCTURA

Figura 3: Componentes do Projeto Urbano Integral. Fonte: EDU (2009)

Departamento Nacional de Planeacion (DNP) Departamento de Antioquia
Empresa Metro de Medellin Area Metropolitana del Valle de Aburra
Empresas Publicas de Medellin Departamento Administrativo de Planeacion Municipal (DAP)

Empresas Varias de Medellin
Instituto de Vivienda de Medellin - ISVIMED

SECRETARIA DE EDUCACION
/ SECRETARIA DE SALUD
‘///SECRETAFHA DE MEDIO AMBIENTE

DES am e sy < — SECRETARIA DE OBRAS PUBLICAS
MUNICIPIO DE MEDELLIN '\ SECRETARIA DE TRANSPORTE Y TRANSITO
SECRETARIA DE DESARROLLO SOCIAL

Empresa local ., ~ ,
P Cooperacion francesa e espafola ONG’'s

Habitantes Universidade

Figura 4: Agentes que interviram no processo do Projeto Urbano Integral.
Fonte: Elaboragao Liliana Maria Sanchez Mazo (2015).

No processo de planejamento da transformag&o dos bairros periféricos de Medellin foi de
prioritaria a participagédo de diferentes agentes. Dessa forma, deu-se forga a pratica de
“corresponsabilidade”, visivel na articulagdo entre institucionalidade publica, habitantes,
ONG’s, empresas privadas, universidades e cooperacdo internacional. O carater
participativo do processo repousa no discurso institucional do Urbanismo Social,
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constituido por fundamentos sociais e politico-estratégicos, que referendam interesses
programaticos/institucionais que, de um lado, respondem as demandas da realidade
urbana precéria, e, de outro, a competitividade da cidade inserida na logica da economia
local-global. A confluéncia dessas duas pretensdes, dificilmente equalizaveis, provoca
tensoes.

Quinchia (2013) ressalta, ainda, que o Urbanismo Social se constitui, desde 2004, com o
sentido de colocar a arquitetura a servigo das pessoas. Para isso, por meio de um
esquema participativo de intervengao integral, formalizou-se como politica urbana em
assentamentos precarios em 2008. Entre as carateristicas que Ihe significam, chama a
atencao o fato de que se fundamente a partir de intervengdes urbanas que respondem
nao somente as particularidades e exigéncias da realidade local ao pretender reparar
fisica e socialmente a cidade informal, mas também as particularidades do contexto
global, materializando as ambi¢gbes do planejamento moderno com uma arquitetura
icbnica e monumental.

No contexto da garantia de direitos, que tenta responder as demandas da realidade
urbana precaria e a competividade da cidade inserida na légica da economia local-global,
Brand (2010) indica o Urbanismo Social como um conjunto de ideias e experiéncias, umas
préprias e outras emprestadas, acumuladas nos ultimos quinze anos, o qual, no fundo, é
o0 malabarismo entre l6gicas pouco compativeis, entre a imagina¢cdo e o0 compromisso.

Essa contradicdo € palpavel na realidade vivida. De um lado, segundo funcionarios
publicos da EDU, o Urbanismo Social no PUI-NOR viabilizou-se na vontade politica dos
governantes, na vinculacdo da participacédo popular ao processo, na conformacao de uma
equipe de profissionais comprometidos e com experiéncia, no conhecimento das pessoas
e dos territérios trabalhados, na promocdo de espacos participativos para o dialogo, na
escuta, na negociacdo e na decisdo. Outras perspectivas, no entanto, 0 associam ao
planejamento estratégico orientado pelo marketing urbano, usado para planejar e difundir
a transformacdo de Medellin, alcancando, assim, investimentos estrangeiros e
estimulando o turismo.

Varios projetos estratégicos possibilitaram, simultaneamente, 0 modelo de reconstrucao
social da cidade e o enfrentamento dos desafios contextuais: a) o Projeto Urbano Integral
da zona de Metrocable com espacos publicos para o uso responsavel pelos habitantes e
turistas, contendo obras em mobilidade urbana, moradia, processos de educacgédo e
convivio cidadéo (fig. 5); b) o Plano de Parques Biblioteca, motor de desenvolvimento dos
territérios pobres e polo de crescimento, participacdo e melhora de condicbes de vida,
fortalecendo as centralidades dos bairros (fig. 6).

Entre 2008 e 2011, foi criado o Observatorio de Politicas Publicas da Prefeitura de
Medellin — OPPPM - criado pela Assembleia da Organizacdo dos Estados Americanos —
OEA - para registrar, documentar e replicar a experiéncia de Medellin e formular um
projeto de cooperagdo técnica para sistematizar a experiéncia de gestdo publica da
cidade. Como resultado, foi publicado em 2011, o livro Laboratério Medellin: Catalogo de
dez praticas vivas, em parceria com o Banco Interamericano de Desenvolvimento - BID e
a ONU Habitat.

A partir desta perspectiva, na analise de autores locais, o Urbanismo Social é
condicionado pelas logicas neoliberais alinhadas as exigéncias da internacionalizacdo e
alheias a vontade da populacdo (VELASQUEZ, 2011). Caracteriza-se como discurso que
orienta uma cidade governavel, controlada e normalizada, produtiva e competitiva
(QUINCHIA, 2013), valendo-se dos direitos como ideologia para reproduzir o modelo de
cidade funcional ao marketing urbano e criando espagos para o controle social que
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reinventam a repressao e mudam as representagdes cidadds sobre a auséncia do Estado
(MONTOYA, 2014).

Ay 2 S

s —

Figura 5: Zona de intervencao do PUI-NOR.
Fonte: Alberto Gutiérrez (2012).

Figura 6: Parque Biblioteca Espafia de Santo Domingo Savio.
Fonte: Alberto Gutiérrez (2012).

Esses argumentos locais ndo estdo longe de estudos latino-americanos, que afirmam a
transferéncia da légica do mercado ao ambito da politica urbana como produto de uma
combinagao inédita de fatores socioeconémicos, que avangaram sobre o planejamento, a
gestdo urbana e, correspondentemente, o desenvolvimento das cidades. Os desafios
gerados pelas reformas econémicas globais, pelo Estado minimo, pela competitividade e
pelas demandas dos habitantes, empresas e turistas fizeram com que novos processos e
ferramentas fossem incorporados a intervengao urbana. Estes processos e ferramentas,
na maioria das vezes, a partir de uma perspectiva econdmica, destacam o “valor de troca
da cidade”, isto €, seu significado como mercadoria.
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Observa-se o uso de discursos modernizantes sobre modelos de cidade, fazendo
apologia as “boas praticas” e ao marketing urbano como respostas inovadoras aos
problemas urbanos. Fazem parte de seu repertorio estratégico os valores territoriais, a
participacédo social, o empoderamento, a formacao cidada, a criacdo de capacidades, a
tomada de decisbes e 0s mecanismos que assegurem sua difusdo, desenvolvimento e
perdurabilidade.

Metodologias participativas: contradi¢cfes, tensdes e possibilidades na disputa pela
construcéo da cidade popular

Ainda que intervengdes urbanas anteriores como Iguana (1983-1986), Moravia (1980-
1985 e 2004-2011), Limonar (1990-1998), Programa Integral de Melhoramento de Bairros
Subnormais — Primed — (1992-1998 e 1998-2003) e Metrocable (2001-2004) tenham
experimentado metodologias participativas em contextos sociopoliticos particulares,
sempre com conflito armado presente e com diferentes avangos e limitagdes, € o PUI-
NOR que articula as aprendizagens obtidas para potencializar a participagdo como
estratégia democratica. Nesta perspectiva, propde-se refletir o sentido da participagao
durante o processo de intervengdo a partir da disponibilidade (ou n&o) de metodologias
promotoras da participagdo popular, da vinculacdo (ou nao) das necessidades dos
moradores durante o processo, das praticas participativas populares que emergiram (ou
nao) para fazer efetiva a premissa da “partilha do poder”.

Segundo a EDU (2007), a metodologia de intervencédo, fundamentada na participagao
popular como estratégia democratica, flexivel e contextualizada as carateristicas da
populagao, facilitou a aproximacgao entre governo e sociedade civil, tornando constante a
vinculagdo dos agentes ao longo do processo de planejamento urbano, assim como o
respeito das identidades, a confianca, a tomada de decisdes fundamentadas no interesse
publico e o resgate da palavra como valor significativo.

A equipe técnica da EDU produziu diagnésticos das condicdes fisicas e sociais, realizou
processos de acompanhamento e de sensibilizacdo as familias realocadas devido a
construcdo de obra publica, promoveu atividades para a apropriacdo, uso e cuidado dos
espacos construidos e contratou mao de obra dos moradores para a construcao de obras
na zona (fig. 7). Os formatos que promoveram a participacdo durante o processo foram:
reunides informativas, caminhadas pelos bairros, assembleias de bairro e processos
formativos, oficinas de imaginarios e comités comunitarios. Estes dois ultimos se
destacam por permitir o planejamento, a discussao, a negociagao e a tomada de decisbes
a respeito da agao urbanistica. Os Pactos Cidadaos e o programa de planejamento local e
investimento participativo possibilitaram a vinculagdo e a projecdo dos processos
comunitarios as demais zonas e a cidade, transcendendo a intervengao focalizada nos
bairros.

A oficina de imaginario ou cartografia social (fig. 8) foi utilizada como estratégia emergente
da interagcdo entre diversos agentes durante processo, permitindo que os moradores
contribuissem para o desenho arquitetbnico das obras. Os mapas, enquanto ferramenta
principal, ajudavam as pessoas a identificar problemas e potencialidades em moradia,
espaco publico, vias, ambiente, etc. Na maioria das vezes, foram os participantes que
escolheram e outorgaram o nome as obras a serem construidas. Para isso, nas oficinas
sempre estavam presentes, além dos moradores e da equipe social, os arquitetos e
engenheiros, que explicavam assuntos de viabilidade técnica, juridica, econémica e social
dos projetos.
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Figura 7: Estrutura metodologica dos PUIs.
Fonte: ADEM (2006).

Esta estratégia envolvia um processo de ida e volta: ao finalizar cada oficina, as
contribui¢des dos participantes (fig. 9) eram incluidas no perfil do projeto; na reunido
seguinte, a equipe técnica apresentava as modificagcdes dos projetos iniciais, até chegar
ao projeto final com os desenhos definitivos. Posteriormente, prosseguia-se com o
processo de contratagdo da empreiteira que construiria a obra, a qual devia se apresentar
por meio de concurso publico. Apesar dos moradores reconhecerem a importancia dessa
estratégia pela possibilidade de inclui-los nos assuntos a decidir, esta se desenvolveu
como “ferramenta protocolo”. Ou seja, para a populagdo, os “imaginarios eram
programaticos”, porque os desenhos ja vinham prontos dos arquitetos, a decisao ja estava
tomada, os moradores s6 opinavam sobre algumas coisas relacionadas ao espaco a
construir, complementando ou modificando, parcialmente, o trazido por eles.

No sentir de um dos entrevistados, a pergunta sobre o que € desejado para o territorio
transcende o compromisso e a vontade de participar. A resposta a essa pergunta implica
que a populacao tenha conhecimentos técnicos e sociais assim como o reconhecimento
da integralidade da intervengdo. Caso ndo seja assim, como participar efetivamente de
processos responsaveis por mudar a prépria vida? Se a participagdo nao é formada e
informada, torna-se uma participacdo superficial e legitimadora de um interesse
programatico, preconcebido e preestabelecido.

A figura 10 ilustra o Comité Comunitario, implantado no Primed e retomado pelo PUI,
como espago em que confluiram forgas vivas da Zona Nordeste durante o processo
participativo para a consulta, informacao, formagao, planejamento, discusséo, negociagao
e decisao sobre a orientagdo dos componentes da intervengao. Mesmo com as oficinas
de imaginarios e os comités comunitarios sendo o0s cenarios participativos mais
importantes, ao longo do processo, emergiram outros instrumentos participativos
populares em resposta a reivindicacao de direitos.

Os Pactos Cidadaos foram implementados como instrumentos de educacdo cidada,
acordos subscritos entre representantes de moradores e da prefeitura, com a finalidade
de garantir a apropriagcédo, uso social e sustentabilidade das transformagbes das obras
construidas. Foram concebidos quatro Pactos Cidadaos: uso do espaco publico; aceso e
uso de novos equipamentos publicos; convivio de reassentamentos em propriedade
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horizontal (boa vizinhanga); e, convivio e cidade. O Manual de Convivio, resultado desse
processo, foi considerado como estratégia pedagdgica para tornar consciente a
importancia do publico (ADEM, 2008).

Figura 8: Oficinas de imaginarios, estratégia participativa do PUI.
Fonte: Empresa de Desenvolvimento Urbano (2007, 2009)

Imaginario de Dora Gladys
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Imaginario de Orlando Garcia Imaginario coletivo do parque Los Pozos

Figura 9: Imaginarios dos participantes
Fonte: Arquivo fotografico PUI-NOR EDU (2007).
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Figura 10: Comités Comunitarios, estratégia participativa do PUI.
Fonte: Empresa de Desenvolvimento Urbano (2007, 2009).

As estratégias participativas dos moradores, atuantes a partir de suas necessidades
sociais, revolucionavam os interesses institucionais orientadores do PUIl-nor. Processos
como a construgdo do Parque Biblioteca Espanha em Santo Domingo Savio e as
consolidagdes habitacionais Juan Bobo e Herrera sao exemplos representativos da
disputa pela construgdo da cidade popular, alimentada por conflitos e tensées, mas
também, produto disto, por beneficios para os moradores. Tornou-se centro da luta social:
a imposigao das obras por cima das necessidades sociais, a violagdo de direitos, entre
deles, a expulséo do territério.

A respeito da imposi¢ao das obras sobre as necessidades sociais, a disputa toma forma
na oposicao e na resisténcia popular a adaptacao do processo participativo, as exigéncias
programaticas e institucionais e a indiferenga frente as necessidades e reivindicagdes
sociais. Talvez o maior conflito gerado tenha sido a construcdo do Parque Biblioteca
Espafa de Santo Domingo Savio — uma obra monumental, de alto valor arquiteténico —
numa area prevista pela populagdo e por governos anteriores para a construgdo de
intervencgdes habitacionais que buscassem amortizar o grande déficit de moradia do
bairro. Outra tensao se deu pela construgdo desse tipo de infraestrutura na centralidade
do bairro, quando, a uns poucos metros, continuava a miséria, pobreza, precariedade e
informalidade urbana, sinbnimos da auséncia Estado.

No documentario Biblioteca Espafia si... pero no asi’, os moradores sdo enfaticos ao
afirmar que reconhecem a biblioteca como portadora de beneficios em matéria educativa,
de lazer e de cultura, sé que, no entanto, ndo era a necessidade primordial da populagao.
Nesse sentido, os programas governamentais continuam desconhecendo as

" Escuela Interamericana de Bibliotecologia; Instituto de Estudios Regionales-INER, Universidad de
Antioquia. Publicado em 29 de setembro de 2015. Disponivel em
https://www.youtube.com/watch?v=6XzctMxDIUo. Acesso em: 18 de maio de 2016.
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carateristicas do territorio, de seus habitantes e de sua cultura, por esse motivo, o impacto
nao atinge a melhora das condi¢des de vida que a populagao precisa.

Além disso, a construgao da biblioteca possibilitou que uma area delimitada como de alto
risco geoldgico, mas com possibilidade de recuperagdo, virasse uma area estavel,
implicando o tratamento de solos com um alto investimento. A eleicdo da area para a
construgéo da biblioteca era estratégica para o governo pelo impacto social e politico que
queria gerar. A decisdo de construi-la nessa area se fez ainda conhecendo suas
carateristicas geologicas: alta declividade e recorrentes acidentes naturais por
deslizamento®.

Na fala dos moradores, aparecem outras tensbes associadas com o sentimento
indiferente ao equipamento dentro do bairro, incidindo na falta de identidade dos
moradores. Um bom exemplo é o nome “Parque Biblioteca Espanha”, outorgado pelo
prefeito da época a obra em homenagem a Espanha pela cooperagao financeira e pela
doacgao de computadores. Além disso, a inauguracdo, em 2007, do Parque Biblioteca foi
realizada pelos reis de Espanha. Nesse caso, desconsiderou-se o nome “Biblioteca de
Santo Domingo Savio” registrado pelos moradores nas atas das oficinas de imaginarios
para o equipamento. Outra tensdo causada € a invisibilizacao da paisagem popular, na
qual se destaca o Parque Biblioteca como externalidade monumental de cor preta,
rompendo com a paisagem do bairro, desconsiderando suas carateristicas.

A violacdo de direitos, com énfase na saida do lugar de morada, relaciona-se também
com a constru¢do do Parque Biblioteca Espanha. A problematica se fixa no tratamento
individualista, autoritario e desrespeitoso da prefeitura com os moradores na consulta,
notificacdo, sensibilizacdo e negociagdo dos prédios, provocando inconformismo,
oposicdo e conflito®. Outra versdo se encontra nas entrevistas a funcionarios publicos,
para quem a construcado deste equipamento converteu-se numa oportunidade para que
diversas familias solucionassem o problema de habitar em condi¢cdes de precariedade,
ilegalidade e em area de alto risco. Diferentes estratégias foram utilizadas para o
reassentamento de populacao (fig. 11): criacdo de canais de informacéo e sensibilizacéo
sobre a intervencdo, compensacdes sociais por remogao equivalentes a 15% do valor da
propriedade, valorizacBes comerciais e técnicas sobre os valores das propriedades, e
sociais para outorgar subsidios as familias afetadas.

Tendo em vista a singularidade da intervencédo habitacional de Juan Bobo no bairro
Andalucia e Herrera no bairro Francia, a disputa apresentou-se pelas tensées derivadas
da presenca de agentes a margem da lei, com pretensdes de monopolizar a compra e
venda dos materiais e das moradias demolidas e pedir dinheiro pela protecdo pessoal,
dos matérias, da construgdo e da maquinaria. Aléem disso, essa disputa foi ampliada pela
demora na entrega dos edificios por parte da prefeitura, prometida, inicialmente, para seis
meses apos o inicio das obras, mas entregue, efetivamente, no quarto ano de construcéao.
Apesar da luta social dos moradores ter sido continua durante o processo, esta se
desgastou na finalizacao da intervencéo, perdendo forc¢a, vitalidade e poder de incidéncia.

¢ Maravilas de Colombia: Biblioteca Espafia. Publicado em 2013. Disponivel em:
https://www.youtube.com/watch?v=pft1So0oVIs. Acesso em: 18 de maio de 2016. Inaugurada no dia 24
marc¢o de 2007.

® Segundo os moradores, estabeleceram-se critérios injustos para a compra dos lotes. Cinco anos antes da
construcdo da biblioteca, chegaram ao bairro pessoas identificadas como funcionarios da Empresa de
Desenvolvimento Urbano, informando a alguns dos moradores que suas casas seriam demolidas para a
construcdo de uma biblioteca, mas que antes tinham que vender sua propriedade a Secretaria de Fazenda
de Medellin, com todos os documentos a ordem do dia: escritura do lote ou certificado de compra e venda e
declaracdo de quitacao de servigcos publicos domiciliares.
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Figura 11. Processo de construgéo do Parque Biblioteca Espanha Santo Domingo Savio
Fonte: EDU (2005) Arquivo fotogréafico do Projeto Urbano Integral — PUI.

Em termos gerais, o PUI-NOR contou com formatos institucionais que permitiram a
comunicagéo direta e permanente entre funcionérios publicos e moradores. Estes ultimos,
no entanto, foram ineficientes pelo seu desgaste frente a falta de escuta, desatencéo e
ndo vinculacdo de propostas comunitarias, que, entre outros pontos, buscavam evitar a
expropriacdo de familias, tornando mais justas a sensibilizagdo e a negociagéo envolvidas
no processo de reassentamento.

Entre os mecanismos populares utilizados destacam-se: reunides de liderancas com as
comunidades; interposicao de direitos de peticdo que incluiam a Procuradoria e a Unidade
Permanente de Direitos Humanos da Defensoria Municipal; denuncias publicas pelos
meios de comunicacao local; ameagas de atos de pressdo (como parar o funcionamento
do Metrocable); presenca ativa e permanente na construcao das obras; solicitacdo formal
de aclaragdes de informacao; solicitagdo de reunides com secretarios da prefeitura;
presenca em instancias como o Concelho Municipal'®; acorrentamento em uma das
colunas do Metrocable em greve de fome; e, fiscalizagcdo da constru¢cdo do Parque

Biblioteca Espafia™”.

Dessa maneira, revelou-se a disputa no planejamento da mudanca dos bairros em atos
de pressao e resisténcia social para a defesa de direitos. As estratégias utilizadas pelos

© E uma Corporagédo Administrativa de eleigdo popular, composta por 21 cidad&os elegidos para um periodo
de quatro anos, tem como principal funcéo fazer efetiva a participagcdo democratica da populagdo mediante
0 exercicio do controle politico a gestdo publica. Disponivel em:
http://www.concejodemedellin.gov.co/concejo/concejo/index.php?sub_cat=2503#.URBVLFojiny/ Acesso em:
4 de julho de 2016.
' A Lei 850/2003, define a Veeduria Cidada como um mecanismo de controle social a gestao de entidades
estatais, privadas ou ONG’S, no referido aos aspectos em que se utilizem recursos publicos.
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moradores possibilitaram a vinculacdo de outros agentes e instancias institucionais, tendo
como resultado a abertura a processos de escuta, dialogo e o estabelecimento de
acordos e negociagdes, que, finalmente, deram frutos para beneficio da populagao.

Transformacgdes nos bairros populares e sua incidéncia no cotidiano da populacao

Hoje, os nossos bairros pobres — construidos e transformados historicamente em meio a
disputa pelo controle territorial por parte de agentes em contradicdo e pelo espirito
inconformado de luta social dos moradores perante o cotidiano restritivo — sdo lugares de
confluéncia de dinamicas da cidade formal e informal, que indicam um novo quadro de
contradicbes e possibilidades para a garantia de direitos. A seguir, apresentam-se
algumas reflexdes referentes as conquistas sociais decorrentes do processo participativo,
seus beneficios para os moradores do local e as novas apropriacbes dos espacos
publicos.

Pode-se dizer que o produto da disputa aflorou ndo sé processos de escuta, dialogo e
negociacao coletiva que responderam as reivindicacdes populares, mas também incidiu
na continuidade de algumas obras do PUI-NOR durante o periodo governamental 2008-
2011. Nos depoimentos dos moradores, encontra-se um elemento comum tido como
‘conquista social”’, a presenga permanente da institucionalidade nos bairros apods a
finalizacdo da intervencdo, mantendo o atendimento dos equipamentos publicos
construidos. Os ganhos foram também institucionais na medida em que se retomaram
elementos dessa experiéncia para melhorar futuros processos de sensibilizacdo e
negociacao na construcao de obra publica.

Conforme dados da Secretaria de desenvolvimento econdmico (2015), Sanchez e
Hincapie (2016) cotejam beneficios e oportunidades geradas pela intervencao,
responsaveis por valorizar a dindmica econdmica e a vida comunitaria. Na perspectiva
dos beneficios econémicos para os moradores, o Centro de Desenvolvimento Zonal —
CEDEZO - adquire um papel de destaque. Por meio deste equipamento comunitério, a
prefeitura oferece apoio financeiro e assessoria técnica as iniciativas populares,
auxiliando, por exemplo, na criacdo de microempresas na centralidade urbana. Entre
2005 e 2015, seis setores econdmicos concentraram 47% destes investimentos na
comuna 1: alimentos, confeccdes, artesanato, limpeza, restaurantes e comercializacéo de
produtos. Junto a essa ativacdo econdmica, os moradores consideram como impacto
positivo a presenca de entidades bancarias no bairro, por facilitar o pagamento dos
servicos publicos e a realizacdo de transacdes basicas. Antes da intervencéo, esses
tramites tinham que ser feitos no centro da cidade.

Com a construcao da biblioteca, disponibilizou-se um lugar para a manifestacao de festas
e da arte popular e para o encontro coletivo, vinculando a populacdo a processos da
cidade e do mundo. Além disso, por meio de atividades de formacdo e capacitacao,
contribui para a abertura da mentalidade dos usuarios. Ainda, a vivéncia do publico e da
legalidade renova as antigas préaticas de organizacdo social e reorienta a luta social.
Trata-se do desfrute das novas “comodidades”, que melhoram a vida dos que as utilizam.

Grande parte destes equipamentos localiza-se nas centralidades consolidadas dos
bairros, ou seja, ao redor da linha K do Metrocable. No entanto, a pouca distancia deste
eixo, emergem novas precariedades urbanas que instituem outros ritmos de vida e
conflitos ao realocar antigas problematicas urbanas em lugares afastados das novas
centralidades. Hoje, a vida urbana esta sendo dinamizada por antigos e novos moradores,
por turistas, pela vitalidade comercial formal e informal, pela notoéria verticalizacdo e
reforma das moradias, pela reocupacéo de espacos vazios com a construcao de barracos
e pela presenca da institucionalidade.
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Da intensificagdo dessas dinamicas resulta a “valorizacdo do lugar”, que faz com que a
centralidade de bairro vire uma referéncia zonal e da cidade. Dessa realidade, preocupa
aos moradores 0 rebatimento no aumento do custo de vida, na manutengcdo e
conservacdo dos equipamentos construidos e no uso e apropriacdo destes para seu
beneficio. Salienta-se como preocupacdo emergente nos registros de campo o carater
especialmente econdmico da consolidacdo da centralidade de Santo Domingo Savio.
Assim, a apropriacdo do espaco publico como possibilidade para o encontro coletivo e a
integracdo social passa a acontecer em torno da venda, da procura e do consumo de
mercadorias e de atividades que se movimentam ao redor do comércio local. Entretanto,
este desenvolvimento do bairro percebido pelos moradores como progresso, ndo se
reflete nos dados socioecondmicos, que ainda apontam uma populagdo majoritariamente
de baixa renda.

As transformacdes territoriais transformaram em menos de uma década o cotidiano dos
bairros populares, sendo a valorizacdo do lugar uma das implicagcdes. Com instrumentos
democraticos para a integracdo dos bairros populares a cidade formal, a prefeitura teve
como principal finalidade a permanéncia da populacdo nos bairros de origem, evitando,
com isso, a comum expulsdo de moradores por processos de valorizacao imobiliaria. No
entanto, observa-se que esses instrumentos sdo temporalmente delimitados. De um lado,
com a estratégia do subsidio da tarifa dos servicos publicos domiciliarios, cobra-se o
equivalente ao estrato socioeconémico 1 em correspondéncia a baixa capacidade de
pagamento da populacdo'? (de 5 a 10 anos, com possibilidade de prorrogacdo por
decisdo do Concelho Municipal). De outro, com a atualizacdo do Estatuto Tributério (taxa
predial” e de industria e comércio™), cobra-se tarifas diferenciais para atenuar o impacto
econdmico na populacdo recentemente integrada & legalidade. E importante retomar que,
além disso, dispuseram-se projetos educativos e produtivos apoiados pelo CEDEZO.

Observa-se, como parte da transformacao social, a refundacdo das orientacées de luta
social, que na atualidade direcionam-se com forca a protecdo a moradores como dever do
Estado e a exigéncia popular para a permanéncia nos bairros. Também se somam novas
formas de manifestacdo das necessidades sociais, sendo a apropriagdo dos espagos
publicos construidos pelo PUI-NOR uma das dinamicas que mais chama a atencéo pelas
contradicbes que lentamente vao se levantando.

? A estratificacdo socioecondmica na Coldmbia classifica as moradias e seu entorno. Implementa-se,
principalmente, para cobrar, de maneira diferenciada, os servigcos publicos domiciliarios, permitindo, assim,
atribuir subsidios e cobrar prestacfes. O pagamento se realiza segundo a estratificacdo socioecondmica
dos prédios classificados entre 1 e 6, sendo os estratos 1, 2 e 3 0s mais baixos, alcancando usuérios com
menores recursos, que sao subsidiados no pagamento dos servigos publicos; os estratos 5 e 6 sdo 0s mais
altos, alcangando os usuarios com maiores recursos econémicos, que, portanto, devem pagar sobre custos
realizados, sobre o valor dos servigos publicos domicilidrios. O estrato 4 ndo € beneficiario de subsidios,
nem deve pagar sobre custos, paga exatamente o valor que a empresa prestadora dos servigos publicos
define como custo de prestacdo. Dessa maneira, quem tem maior capacidade econémica paga mais pelos
servigos publicos domiciliarios, contribuindo ao pagamento das prestagfes da populagdo com menor
possibilidade (Lei 142 de 1994).
3 Conforme a normatividade colombiana, a atualizacdo cadastral deve se realizar a cada 5 anos,
respondendo a valorizacdo da propriedade, que, no caso dos bairros intervindos, aumentou com a melhora
da moradia e do entorno.
“Taxa sobre as atividades econdmicas e de servicos mercantis, incrementadas pelas intervencoes.
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Reflexdes

No novo quadro de impasses, discutem-se questdes associadas as transformagdes em
cerne e ao processo participativo.

As intervengdes urbanas recentes nos bairros populares estabelecem-se em um contexto
de competitividade econémica, que encontrou no formato dos grandes equipamentos
urbanos, por meio dos concursos de arquitetura, a possibilidade para realizagdo do
marketing urbano. Durante o processo, ocorreram dinamicas de remog¢ao de familias em
nome da construgéo de espacos publicos e da ativagdo do comércio local, consolidaram-
se centralidades de bairros que apresentam renovadas praticas de inclusdo-exclusdo de
direitos, e expandiu-se a problematica urbana, retratando novas precariedades urbanas.
Essa realidade transformada estd acompanhada da alternancia do poder politico,
correlata a descontinuidade institucional, que rompe condi¢gbes para a permanéncia de
processos sociais, € do controle territorial por parte do Estado, capaz de propiciar certo
ambiente de pacificagdo. Assim, indaga-se o sentido da sustentabilidade dos espacos
construidos, que, além da manutencdo, precisam da ativacdo de dindmicas de
apropriagao social com beneficios para os moradores.

Nessas transformacdes do territorio, a metodologia participativa implementada no Projeto
Urbano Integral da Zona Nordeste se destaque. Na qual se observam importantes
avangos no reconhecimento e garantia parcial de direitos, que marcam novas dinédmicas
na histéria da urbanizagao popular.

Estes avancos sdo visiveis nos formatos institucionais e iniciativas populares que a
promoveram. Uma das incidéncias mais importantes foi a interlocugcdo da participacéo
com a norma urbanistica estabelecida no Plano de Ordenamento Territorial de Medellin
(2006). Escutar a voz da populagédo, validando-a com percursos pelos bairros, possibilitou
que as equipes técnica e social transcendessem a ldgica rigida e homogeneizante da
norma urbanistica, que segue, historicamente, padrées normativos para a intervengao
publica. O resultado foi a flexibilizagdo da norma as carateristicas do territério e das
necessidades da populagao.

O processo participativo também se viu positivamente implicado pela articulacédo das
secretarias da prefeitura e, simultaneamente, pela descentralizacdo da agao institucional
nas zonas de intervencao. Desta forma, depois de mais de cinquenta anos de fraqueza
institucional e falta de presencga continua, o PUI-NOR possibilitou a presenca do Estado e
o didlogo durante o processo de intervengdo. A implementagdo de instrumentos
institucionais, que articulam a cidade informal intervinda as dinamicas da cidade formal,
também sdo uma manifestacdo do avanco dos processos participativos e da vontade
politica.

A participagdo popular se desenvolveu como rica pratica social, alcangando avangos
significativos. Apresentou-se como wuma experiéncia de resisténcia, oposicao,
reivindicacao e resiliéncia por meio de agdes de notificagdo, consulta cidada, vigilancia e
controle, entre outras, que nao alcangam, no entanto, a partilha efetiva do poder. A
participagdo ganha relevancia como experiéncia humana, historicamente construida e
sustentada em longos processos de luta social. A esperanca por um amanha melhor e a
capacidade de renovar forgas e energia social fazem com que a democracia participativa,
a partir da realidade da cidade popular de Medellin, seja uma pratica permanentemente
inconclusa, sempre aberta e com grande potencial.
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